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CHUYÊN ĐỀ
GÓP PHẦN NÂNG CAO CHẤT LƯỢNG CÔNG TÁC GIẢNG DẠY 

___________________________

A. Sơ lược lý lịch

Họ và tên:  Trương Văn Thoại, Chức vụ:  Giáo viên + tổ trưởng tổ 3  

Đơn vị: Trường TH Giồng Găng 

Tên biện pháp: Ứng dụng công nghệ thông tin vào dạy học và quản lí lớp 3A2 trường Tiểu học Giồng Găng.
B. Nội dung 
I. Thực trạng và nguyên nhân
1. Thực trạng :
        + Tôi được nhà trường phân công dạy lớp 3A2.
+ Việc ứng dụng CNTT là việc làm cần thiết trong dạy học và giáo dục học sinh. Đó là một công việc khó khăn, vất vả của người giáo viên đòi hỏi bản thân tôi phải tâm huyết, làm việc khoa học, không ngừng sáng tạo, đổi mới để bắt kịp xu hướng phát triển của xã hội và ngành giáo dục trong thời đại công nghệ 4.0.
+Cơ sở vật chất được nhà trường trang bị đầy đủ.
+ Học sinh được học tin học và sử dụng điện thoại.
+Học sinh phải sống chung với ông bà, cha mẹ đi làm ăn xa, nên chưa thật sự quan tâm đến việc học tập của con em mình.
+ Tuy nhiên, trong những năm học vừa qua, tôi vẫn mạnh dạn ƯDCNTT vào trong giảng dạy và giáo dục. 
        + Kết quả cụ thể: Kết quả  khảo sát đầu năm chưa cao
	Thời điểm
	Tổng số HS 
	Số HS đạt Danh hiệu HS xuất sắc
	Tỉ lệ (%)
	Số HS đạt Danh hiệu Tiêu biểu
	Tỉ lệ (%)
	Số HS hoàn thành
	Tỉ lệ (%)

	Năm học 2024-2025
	32
	6
	18,7 
	2
	6,2 
	24
	75,1 


2. Nguyên nhân:  
- Các em còn nhỏ sống xa cha mẹ, để sống cùng ông bà nên việc quan tâm đến việc học rất hạn chế.
- Học sinh còn ham mê điện thoại, game…
- Dạy nặng về lí thuyết, thiếu trực quan, sinh động làm cho học sinh chưa say mê, hứng thú trong học tâp.
II. Biện pháp đã thực hiện 

 Qua thực tế giảng dạy, để đẩy mạnh việc chuyển đổi số trong công tác chủ nhiệm lớp, bản thân đã thực hiện một số biện pháp:

        + Biện pháp 1: Ứng dụng công nghệ thông tin vào việc học sinh


- Ngay từ tuần đầu của năm học mới, tôi đã tìm hiểu tỉ mỉ hoàn cảnh, cá tính, sở thích,… của từng em. Vì vậy trong cuộc họp phụ huynh đầu năm, tôi đã khuyến khích và động viên phụ huynh chia sẻ những điểm mạnh, điểm yếu của con em mình khi ở nhà để tôi và các phụ huynh khác cùng cảm thông, cùng phối hợp giúp các em phát huy những điểm mạnh và dần thay đổi, khắc phục điểm yếu để đạt được kết quả tốt nhất trong giáo dục và học tập của các em.


- Sau khi nắm bắt được thông tin cá nhân, tôi tiến hành nhập thông tin vào website riêng của lớp để tiện theo dõi, sử dụng. Website là phần mềm giúp tôi quản lý hồ sơ học tập, thông tin học sinh và kết quả rèn luyện của các em rất tốt. Chỉ cần một cú nhấp chuột, tôi đã có thể tìm thấy những thông tin cần thiết của từng em.


- Tìm hiểu và lựa chọn ứng dụng các phần mềm để sử dụng dạy học môn như   blocket/ quizzi (trò chơi), padlet (tư liệu, chia sẻ...), meet, Trong đó Zoom Meeting là phần mềm dạy học trực tiếp trên TiVi được tôi sử dụng nhiều nhất. 

 - Theo tôi, dạy trực tuyến khác với dạy trực tiếp ở chỗ các em phải ngồi trước màn hình máy tính, điện thoại thụ động khiến các con dễ chán, mệt mỏi. Cho nên, trước khi buổi học diễn ra, tôi sẽ vào phòng Zoom sớm hơn tầm 10-15 phút, tôi mở các bản nhạc, bài hát để cho không khí vui tươi khi chuẩn bị buổi học. Có số ít buổi thì tôi gửi lên zoom một bức tranh giấu đồ vật, giấu chữ yêu cầu các con trong lúc chờ sẽ tìm chữ, tìm đồ vật lẫn trong tranh. Việc này giúp gợi tâm thế vui tươi và hứng thú, thích vào học đúng giờ.
Tính mới: Biện pháp này giúp giáo viên xây dựng một tác phong làm việc, giúp cho việc lưu trữ, tìm kiếm và xử lý thông tin về học sinh một cách thuận lợi.
Áp dụng: Hệ thống VioEdu giúp GV đánh giá kết quả học tập của học sinh trong quá trình tự học tại nhà. Luyện tập để ghi nhớ kiến thức. Các câu hỏi của VioEdu được chia thành 04 mức: Nhận biết, Thông hiểu, Vận dụng và Vận dụng cao. Với 7 hình thức khác nhau giúp học sinh thao tác thành thạo với máy tính. Đối với các câu trả lời sai, VioEdu có hướng dẫn giải chi tiết. Nhấn để tiếp tục luyện tập. 
Ứng dụng VioEdu rất hữu ích giáo viên có thể lấy bài giảng trên đó mà không cần làm. Còn có thể giao bài tập về nhà, bài tự luyện và bài kiểm tra trên vioEdu. Ôn luyện là một giải pháp cá nhân hóa học tập cho học sinh. Câu hỏi được sắp xếp thông minh từ dễ đến khó, phù hợp với trình độ của mỗi học sinh. Với giáo viên: thì Ôn luyện hỗ trợ giáo viên trong việc giao bài tập về nhà nhanh chóng và hiệu quả.

  + Biện pháp 2: Ứng dụng vào việc liên hệ với phụ huynh học sinh làm cầu nối qua phần mềm nhóm Zalo – Messenger.

Nhận thức được tầm quan trọng của phần mềm này, tôi đã ứng dụng triệt để, ngay từ đầu năm học. Tôi đã thành lập nhóm Zalo – Messenger trên thiết bị điện tử. Ứng dụng này đã hỗ trợ tôi rất tích cực trong việc xây dựng cầu nối giữa GVCN và PHHS: 

- Giúp giáo viên lập kế hoạch chủ nhiệm lớp có sự tham gia của phụ huynh.

- Trao đổi thông tin giữa giáo viên và phụ huynh về tình hình học tập và rèn luyện của học sinh ở trường cũng như ở nhà, để từ đó có những biện pháp giúp đỡ, hỗ trợ kịp thời.

- Giúp GVCN nắm bắt được những tâm tư, nguyện vọng của phụ huynh để điều chỉnh phương pháp giáo dục dạy học và hoàn thiện bản thân hơn.

- Ứng dụng đã giúp giáo viên chủ nhiệm kết nối với BGH nhà trường, GV bộ môn để cùng quản lí học sinh một cách hiệu quả.
- Bên cạnh những mặt phải thì còn có những mặt trái của việc sử dụng zalo: phụ huynh nhắn tin không có khung giờ, phụ huynh thắc mắc quá nhiều trên nhóm zalo và nhiều khi không kiềm chế được cảm xúc của bản thân.

- Vậy giải pháp giúp việc sử dụng nhóm zalo được hiệu quả là: Với tư cách trưởng nhóm, tôi đưa ra nội quy có sự thống nhất giữa GVCN và PHHS như đưa ra một khung giờ nhất định để GVCN và phụ huynh có thể trao đổi với nhau; PH nên kiểm tra và suy nghĩ kĩ trước khi bấm gửi; PH không nên bàn tán,… trên nhóm.
 + Biện pháp 3: Ứng dụng công nghệ thông tin để nâng cao hiệu quả tiết Hoạt động trải nghiệm.

Tiết Hoạt động trải nghiệm (sinh hoạt lớp) đóng vai trò vô cùng quan trọng trong công tác chủ nhiệm ở bậc Tiểu học. Nhờ ứng dụng CNTT mà tiết Hoạt động trải nghiệm (sinh hoạt lớp) diễn ra nhẹ nhàng, hiệu quả. Bên cạnh những hoạt động cơ bản của tiết Hoạt động trải nghiệm (sinh hoạt lớp) như nhận xét đánh giá cuối tuần, đề ra kế hoạch và biện pháp thực hiện kế hoạch cho tuần mới, tôi đã ứng dụng CNTT để tổ chức các hoạt động lồng ghép theo chủ đề, chủ điểm nhằm mang lại hứng thú cho học sinh:

- Tổ chức các hoạt động khởi động với nhiều hình thức đa dạng.

- Tổ chức trò chơi: Rung chuông vàng, nhà sử học nhỏ tuổi, hoa hồng tặng thầy, bảo vệ rừng xanh,….

- Xem tư liệu lịch sử liên quan đến các chủ đề, chủ điểm. 

- Giao lưu văn nghệ: Hát, múa, diễn kịch trên nền nhạc đã được chuẩn bị.

- Tuyên dương, khen thưởng: Những cá nhân có thành tích, có tiến bộ, được xuất hiện trên màn hình nhỏ; HS được lựa chọn phần thưởng qua các ứng dụng trò chơi.

- Tổng kết các hoạt động học tập, hoạt động tập thể của HS (tuần, chủ điểm): Ghi lại những khoảnh khắc, những hình ảnh trong quá trình tham HS gia sau đó thiết kế thành những video ngắn cho HS xem lại và cảm nhận những hoạt động của lớp trong đó có mình. Việc làm này, tạo được sự hứng thú cho học sinh, giúp các em tự tin phát huy điểm mạnh của bản thân.

Tính mới: Việc ứng dụng CNTT để tổ chức các hoạt động trong các tiết Hoạt động trải nghiệm (sinh hoạt lớp) với nhiều hình thức đa dạng, phong phú đã làm cho học sinh giảm bớt căng thẳng, luôn háo hức, mong chờ những điều bất ngờ, thú vị mà tiết sinh hoạt lớp mang lại.
Việc ứng dụng CNTT giúp tôi soạn bài giảng điện tử để đổi mới cách dạy và học đã mang lại hiệu quả tích cực. Đối với biện pháp này GV đã thiết kế các hoạt động giảng dạy bằng các slide trên phần mềm Microsoft Powerpoint nhằm thay đổi không khí học tập cho các em. Nhiều bài học các em có thể được quan sát những hình ảnh của sự vật, hiện tượng mà các em chưa được thấy bao giờ, điều này giúp cho các em phát huy hết được tư duy, học tập chủ động.

Đặc biệt là đối với môn Tiếng Việt, Tự nhiên và xã hội ...việc thực hiện một bài giảng một cách công phu bằng các dẫn chứng sống động trên các slide trong các giờ học lý thuyết là một điều vô cùng quý giá.

Khi áp dụng biện pháp này đã giúp học sinh tiếp thu kiến thức tự giác và tích cực hơn trong những hoạt động đa dạng, hứng thú. Học sinh thấy vui hơn, cởi mở hơn, thư thái, thoải mái hơn. Giúp học sinh rèn luyện củng cố tiếp thu tri thức đồng thời phát triển vốn kinh nghiệm mà các em đã được tích luỹ thông qua hoạt động học mà chơi, chơi mà học. Rèn luyện kĩ năng, kĩ xảo thúc đẩy hoạt động trí tuệ. Nhờ sử dụng trò chơi học tập mà quá trình dạy và học trở thành một hoạt động vui và hấp dẫn hơn, các cơ hội học tập đa dạng hơn.

Nghiên cứu chuẩn bị thiết kế kế hoạch bài dạy :

Để có một tiết học thật sự hiệu quả, chất lượng, thu hút được sự chú ý của học sinh cần có sự chuẩn bị kĩ càng từ cả giáo viên và học sinh.

* Về phía giáo viên : Trước khi tiến hành thiết kế hoạt động học, giáo viên phải nghiên cứu kĩ nội dung của tiết học nhằm đưa công nghệ thông tin vào tiết học hiệu quả nhất.


* Về phía học sinh : Việc chuẩn bị bài trước cho bất kì tiết học, môn học nào đều đưa lại cho các em kết quả học tập cao nhất. Vì vậy việc cần xem kỹ nội dung bài học, chú ý trước những câu hỏi trong SGK; tìm hiểu sưu tầm thêm những tư liệu có liên quan đến bài học qua người thân, qua sách báo, qua việc sử dụng thiết bị có kết nối mạng internet.
Tính mới: Giải pháp này sẽ giúp giáo viên, học sinh tích cực chủ động tìm hiểu kiến thức. Tạo được sự tự tin khi bước vào hoạt động học, các em sẽ hăng hái hơn trong mỗi tiết học. Từ đó khơi ý thức tự học của học sinh góp phần nâng cao chất lượng giáo dục. 
Tổ chức các hoạt động hình thành kiến thức

Từ việc nghiên cứu kĩ được nội dung bài dạy, tôi sẽ lựa chọn hình thức phù hợp. Nhưng điều quan trọng là trong khi tổ chức tiết dạy người giáo viên phải gây được hứng thú, kích thích được sự tò mò tìm hiểu kiến thức mới của các em. Vận dụng linh hoạt giữa tranh ảnh, tư liệu và lời nới, ngữ điệu của giáo viên.


Vậy với những nội dung về kênh hình và kênh chữ trong sách giáo khoa, cùng với tư liệu mà giáo viên thu thập và trình chiếu, giúp học sinh nắm kiến thức về tiết học này sâu sắc hơn, dễ nhớ. 
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Tính mới: Thông qua các hình thức tổ chức ôn tập khác nhau, tôi nhận thấy tinh thần và thái độ học tập của học sinh được nâng lên rõ rệt. Các em tham gia các hoạt động học tập hào hứng, sôi nổi hơn, khắc sâu, nhớ lâu các kiến thức đã được ôn tập. Đặc biệt qua các trò chơi vui nhộn, học sinh sẽ cảm thấy yêu thích môn học.

+ Biện pháp 4: Ứng dụng công nghệ thông tin vào việc giáo dục kĩ năng sống cho học sinh.

Với sự phát triển của nền kinh tế, xã hội, trẻ em luôn nhận được sự yêu thương, quan tâm đặc biệt. Tuy nhiên ở một số gia đình sự quan tâm, bảo bọc thái quá vô tình làm một số em chưa được trang bị những kỹ năng cần thiết trong cuộc sống. Mục đích của quá trình giáo dục kỹ năng sống là nhằm trang bị cho học sinh những kỹ năng cơ bản, cần thiết nhất để các em có thể thích ứng với cuộc sống của xã hội thời hiện đại. Đặc biệt rèn luyện kĩ năng sống cho học sinh Tiểu học được xác định là một trong những nội dung cơ bản của Phong trào thi đua “Xây dựng trường học thân thiện, học sinh tích cực” trong các trường Tiểu học.
Từ những lí do trên, để giáo dục kỹ năng sống cho học sinh ở mọi nơi, mọi lúc thì tôi còn ứng dụng công nghệ thông tin vào giáo dục kĩ năng sống cho học sinh bằng cách trình chiếu các hoạt động bổ ích trên slide cho các em xem, theo dõi. Lồng ghép các kĩ năng thiết yếu như: An toàn giao thông, kĩ năng phòng tránh các tai nạn thương tích, các hành vi chuẩn mực về đạo đức xã hội, các kĩ năng giao tiếp,.... qua các hoạt động trò chơi, những câu chuyện, chương trình bổ ích dành cho thiếu nhi. Sau mỗi hoạt động các em được cùng nhau chia sẻ những cảm nhận và bài học có được từ những hoạt động kể trên.

Để giúp các em nắm bài và hiểu bài lĩnh hội nội dung bài một cách nhanh nhất có thể, tôi đã sử dụng CNTT thông qua các trò chơi trong dạy học làm cho học sinh không nhàm chán, giờ học nhẹ nhàng thoải mái, sinh động nâng cao hiệu quả giờ dạy học trên lớp giúp các em yêu thích môn học. Hiện nay có rất nhiều phần mềm hỗ trợ dạy học trực tuyến. Tuy nhiên chúng ta cần phải lựa chọn được phần mềm nào đáp ứng được đầy đủ yêu cầu của môn học và cơ sở vật chất giáo dục hiện có của mình. Mỗi phần mềm sẽ có những ưu, nhược điểm riêng mà chúng ta phải xem xét để có lựa chọn phù hợp nhất. 

Để việc học tập đạt hiệu quả, GV cần chú trọng đến những việc học sinh làm được. Với đặc điểm tâm sinh lí lứa tuổi tiểu học, HS rất dễ hứng thú khi được khen ngợi, được thầy cô và các bạn công nhận sự cố gắng của mình. Khi học ở trên lớp, việc thầy cô quan sát được những tiến bộ của học sinh là rất rõ thông qua các hoạt động học tập trong ngày. Khi học trực tuyến, góc nhìn của thầy cô trở nên hạn hẹp hơn nhưng không vì thế mà thầy cô bỏ qua việc khích lệ học sinh đúng lúc. Thông qua những việc làm nhỏ của HS mà thầy cô đưa ra những khen thưởng, động viên kịp thời để HS hứng thú hơn khi tham gia học trực tuyến, nhờ đó phát huy được tính tích cực của mình. Cụ thể, bản thân tôi đã áp dụng những việc làm sau:

Khen thưởng động viên kịp thời:

1. HS vào học đúng giờ khi điểm danh: tặng 1 điểm

2. HS chuẩn bị đầy đủ sách vở trước khi vào học: tặng 1 điểm

3. HS xung phong đọc bài, trả lời câu hỏi xây dựng bài: tặng 1-5 điểm

4. HS trả lời đúng câu hỏi/ tham gia trò chơi: tặng 5 điểm

Đặc biệt, GV chú ý lưu tâm hơn đến những HS còn rụt rè hay nhút nhát, cố gắng đảm bảo trong giờ học trực tuyến mỗi HS được gọi 1 lần. 

Tính mới: Biện pháp này đã mang lại những hiệu quả rõ rệt. Đa số các em đã tích cực thay đổi những hành vi, thói quen trong sinh hoạt hàng ngày, biết yêu thương hơn, quan tâm hơn, biết chia sẻ với mọi người và thể hiện cảm xúc một cách đúng mực trong mọi hoàn cảnh.
III. Hiệu quả và khả năng áp dụng
1. Hiệu quả   

+ Hiệu quả đầu tiên khi tiến hành các biện pháp nêu trên là các tiết học ở lớp cũng như các tiết học trên hệ thống Zoom Meeting, các em không còn nhàm chán, thụ động, ghi nhớ kiến thức bài học một cách máy móc. Trái lại, các em cảm thấy thích thú đối với các giờ học. Quan trọng là các em tự biết cách tiếp thu kiến thức bài học một cách tích cực và sáng tạo. 

  + Tạo được chiếc cầu nối giúp tôi và các bậc phụ huynh tăng sự gắn kết hơn, phối hợp chặt chẽ hơn để cùng nhau hoàn thiện một mục tiêu chung đó là: Nâng cao chất lượng học tập và rèn luyện của học sinh.

+ Sau khi áp dụng các giải pháp nêu trên vào giảng dạy và giáo dục, kết quả học tập của các em có sự chuyển biến rõ rệt. Chất lượng giáo dục cuối năm của lớp tôi phụ trách được nâng lên rõ rệt so với năm 2024-2025.

+ Kết quả cụ thể ở năm học 2024-2025:

	Thời điểm
	Tổng số HS 
	Số HS đạt Danh hiệu HS xuất sắc
	Tỉ lệ (%)
	Số HS đạt Danh hiệu Tiêu biểu
	Tỉ lệ (%)
	Số HS hoàn thành
	Tỉ lệ (%)

	Đầu Năm học 2024-2025
	32
	6
	18,7 
	2
	6,2 
	24
	75,1 

	Giữa HKI Năm học
2024-2025
	32
	16
	60
	5
	15,6  
	11
	34,4 


         
- Giúp giáo viên xây dựng một tác phong làm việc tốt, giúp cho việc lưu trữ, tìm kiếm và xử lý thông tin về học sinh một cách thuận lợi, nhanh chóng.

- Là chiếc cầu nối giúp tôi và các bậc phụ huynh tăng sự gắn kết hơn, phối hợp chặt chẽ hơn để cùng nhau hoàn thiện một mục tiêu chung đó là: Nâng cao chất lượng học tập và rèn luyện của học sinh.

- Việc ứng dụng CNTT để tổ chức các hoạt động trong các tiết Hoạt động trải nghiệm với nhiều hình thức đa dạng, phong phú đã làm cho học sinh giảm bớt căng thẳng, luôn háo hức, mong chờ những điều bất ngờ, thú vị mà tiết sinh hoạt lớp mang lại.
- Các em HS đã tích cực thay đổi những hành vi, thói quen trong sinh hoạt hàng ngày, biết yêu thương hơn, quan tâm hơn, biết chia sẻ với mọi người và thể hiện cảm xúc một cách đúng mực trong mọi hoàn cảnh.

- Các biện pháp nêu trên có thể áp dụng cho mọi đối tượng là học sinh lớp 3 và dễ dàng áp dụng cho các đồng nghiệp dạy lớp 3 trong toàn tỉnh.

             2. Khả năng áp dụng

- Khả năng áp dụng của giải pháp: 

Những biện pháp đã nêu trên tôi đã áp dụng tại đơn vị và đã đem lại kết quả đáng khích lệ và có thể áp dụng được cho các trường tiểu học khác. Nhìn chung những biện pháp này rất dễ cho giáo viên khác áp dụng vào trong công tác chủ nhiệm của mình và tôi tin chắc rằng sẽ góp phần nâng cao chất lượng giáo dục của lớp phụ trách nói riêng và của nhà trường nói chung.

 Trên đây là biện pháp góp phần nâng cao chất lượng công tác giảng dạy.
	
	Tân Hồng, ngày  16  tháng 10  năm 2024

	
	Người viết

	
	Trương Văn Thoại
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